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Nivel de Protegdo Social: Basica
Meta Anual: até 400 beneficiarios.

Publico Alvo: Pessoas maiores de 16 anos que residem no termitério de abrangéncia dos CRAS’s
€ que estejam inscritas no Cadastro Unico dos Programas Sociais.

Publico Prioritario: Familias e individuos, em especial aqueles em situagéo de vulnerabilidade e
que prioritariamente estejam inseridos em programas de transferéncia de renda, ou seja, elegiveis
para tais, familias/individuos em acompanhamento pelo PAIF, dos Servigos de Convivéncia e
Fortalecimento de Vinculos, casos encaminhados pelos CRAS, CREAS e outros servigos da rede.

Justificativa

A Lei Organica de Assisténcia Social - LOAS/1993 preconiza a promog&o da integracao ao
mercado de trabalho em seu artigo 2° e no artigo 25, inciso V que se caracterizam como projetos
de enfrentamento da pobreza, os quais compreendem o investimento econémico e social nos
grupos populares, buscando subsidiar, financeira e tecnicamente, iniciativas que Ihe garantam
meios, capacidade produtiva e de gest&o, viabilizando a transi¢do de pessoas/familias e grupos
em situagéo de vulnerabilidade e risco para situagéo de autonomia, garantindo acesso a condicdes
minimas de sobrevivéncia e elevagdo do padrdo de qualidade de vida, assim como consta no
Anexo | - Termo de Referéncia do Chamamento Publico n°® 15/2022 da Secretaria Municipal de
Inclusdo, Assisténcia e Desenvolvimento Social de Sumaré.

Os Obijetivos do Desenvolvimento Sustentavel (ODS), ou Agenda 2030, s&o 0 compromisso
firmado entre os 193 paises membros da Organizagdo das Nagdes Unidas para transformacgao do
mundo, erradicacdo da pobreza em todas as suas formas e dimensdes e a promog&o do
desenvolvimento sustentavel. Dentre eles, destaca-se o Objetivo 8 - Trabalho Decente e
Crescimento Econdémico: “promover o crescimento econdmico sustentado, inclusivo e sustentavel,
emprego pleno e produtivo e trabalho decente para todas e todos”. (https:/brasil.un.org/pt-
br/sdgs/8, acessado em 07/12/2022.)

O acesso ao trabalho digno e a renda é um direito, reconhecido como tal e apontado como
objetivo global. A assisténcia social tem em seu papel a garantia de direitos e a promogao do
acesso a politicas publicas e servicos. O Programa de Inclus&o Produtiva, portanto, vem conectar
usuéarios em condi¢des de vulnerabilidade social &s oportunidades de formagéo, de construgéo de
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um projeto de vida com autodeterminagéo e as vagas e ocupagdes possiveis nos teritérios em que
vivem, contribuindo para os processos de autonomia pessoal e social dos individuos.

Segundo o IBGE, no municipio de Sumaré, a populagdo do ultimo censo (2010) era de
241.311 pessoas, ao passo que a populagdo estimada em 2022 é de 289.875 pessoas. Em 2020,
embora o salario médio mensal fosse de 3.6 salarios minimos, posicionando a cidade em 10° lugar
de 645 no estado de Sao Paulo, escancara-se a desigualdade ao observarmos que 32.2% da
populacgéo era formada por domicilios com rendimentos mensais de até meio salario-minimo per
capita, o que determinava a posigdo 274 de 645 no estado e 4234 dentre as 5570 cidades do Brasil.
Além disso, a proporgéo de pessoas ocupadas em relagéo a totalidade da populagéo era de 21.7%:
posicdo 281 entre as cidades paulistas e 1167 entre os municipios brasileiros. (Fonte de referéncia:
https://cidades.ibge.gov.br/brasil/sp/sumare/panorama, acessado em 07/12/2022.)

A histéria do publico-alvo do presente objeto com o mundo do trabalho é, muitas vezes,
marcada por informalidade, condi¢cbes precarias e aviltantes de trabalho e pelo desemprego
persistente. A pandemia seguramente agravou esses determinantes. Frequentemente, as familias
atendidas pela assisténcia social nunca puderam trabalhar com a carteira assinada ou o fizeram
por periodos curtos e intermitentes. Isso é especialmente marcante quando se trata de familias em
situagdo de pobreza ou extrema pobreza. Por outro lado, existem também movimentos individuais
e coletivos para empreender, protagonismo em agées de economia circular e conhecimentos

tradicionais, criatividade, sonhos e ambi¢6es que os levam a tantas e diferentes empreitadas.

A dependéncia econdémica e social, das pessoas das familias de baixa renda e
vulnerabilidade social aumentou significantemente durante o periodo de pandemia. Muitas pessoas
perderam seus empregos e formas de sustento, gerando mais pobreza e desigualdade social. Entre
as minorias que mais sofreram e sofrem esse impacto no seu cotidiano e na sua vida, podem-se
citar as mulheres, criancas, adolescentes e idosos de familias do publico prioritario da assisténcia
social, muitas vezes, inscritas no Cadastro Unico dos Programas Sociais. Grande parte desses
individuos ndo apresentam as qualificagfes e conhecimentos suficientes para serem selecionados
em processos seletivos e/ou atuarem no mundo do trabalho de maneira sustentavel. Além disso,
tem dificuldades no acesso a informacdes de como empreender, ficando reféns de condigbes
precarias e informais, reforgando, dessa forma, o ciclo geracional de vulnerabilidade econdmica e
social. Faz-se necessario, assim, promover o desenvolvimento de seus conhecimentos,
informagdes e habilidades pessoais e profissionais, propiciando melhores condigdes para o acesso
a cursos de qualificagdo, a um emprego formal, bem como para conduzirem seus negocios proprios
de forma satisfatéria ou participarem da economia solidéaria.

Rua Madre Maria Villac, 42 — Bairro Sdo Judas Tadeu - CEP: 13180-600 - Sumaré — SP,
CNPJ. N2 46.030.813/0001-25 - Telefone: (19) 3864.1666

https://sbsaojudastadeu.com.br




SOCIEDADE BENEFICENTE SAO JUDAS TADEU

Entende-se por mundo do trabalho todas as oportunidades de geragdo de renda formais,
informais, de cooperativismo, associativismo, micro empreendedorismo individual e de economia
solidaria ou circular. E vélida a meng&o aos cursos profissionalizantes e de qualificagdo profissional
e demais oportunidades de continuagéo da escolaridade que permeiam 0 mesmo ambito.

No que se refere a expertise, capacidade e experiéncia, a Sociedade Beneficente Séo
Judas Tadeu é uma Instituigdo sem fins lucrativos, dotada de personalidade juridica de direito
privado, com inscrigdo no CMDCA — Conselho Municipal dos Direitos da Crianca e do Adolescente
de Sumaré-SP, CMAS — Conselho Municipal da Assisténcia Social de Sumaré-SP, Utilidade
Publica Municipal, CNAP — Cadastro Nacional de Aprendizagem Profissional, pelo Ministério da
Economia e CEBAS, desde 1966, bem como todos os demais registros exigidos e necessarios em
suas areas de atuagdo. A Instituicdo possui experiéncia pregressa e atuagdo continua nas areas
de Assisténcia Social, Trabalho e Renda desde sua fundagao, atuando como uma referéncia para
a comunidade local, promovendo direitos sociais por meio da inclusdo social e produtiva e mais
recentemente, desde 2017, com execugéo do Servigo de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos
e Centro Intergeracional, além de outros projetos da iniciativa privada direcionados ao mundo do
trabalho, a seguranca alimentar, a cultura e aos esportes. Trabalhamos realizando agdes volitadas
a criangas, adolescentes, jovens, adultos e idosos no sentido da superag@o das vuinerabilidades,
bem como do exercicio pleno de sua cidadania e do protagonismo social.

Destacamos a recente conquista da certificagéo pelo Ministério da Economia para execugao
de socio aprendizagem e a nossa Oficina de Preparagéo para o Mundo do Trabalho, que acontece
dentro do SCFV com os adolescentes de 14 a 18 anos e & estendida aos familiares dos atendidos
e a comunidade do entomo, em que é feita a capacitacdo para o mundo do trabalho, o
encaminhamento para a continuidade dos estudos, o0 monitoramento e acompanhamento dos
adolescentes e adultos empregados. Entre 2019 e 2022, conseguimos empregar, através do
"Jovem Aprendiz", jovens de extrema vulnerabilidade em empresas parceiras - sem verba para a
execucdo de tais atividades, destacando o impacto social desse trabalho, no que diz respeito a
transformacgéo de realidades, representando superacéo de dificuldades geracionais e histéricas.

Em 2022, a OSC realizou mais um estudo social com as familias atendidas para melhor
compreender a realidade em que o publico esté inserido de maneira atualizada para tragar os
planos de acdo de cada familia de maneira mais eficaz. Atualmente, apenas 18,5% do publico
atendido esta trabalhando em regime formal, sendo entdo uma realidade desse publico o
desemprego ou trabalho informal precarizado. Isso se da pela falta de qualificacéo da m&o de obra,
do empregado e falta de recursos igualitarios para acessar o mundo do trabalho. Esse exemplo do
temitério representa uma amostragem dos dados da realidade das pessoas em situagdo de
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vulnerabilidade no municipio, tornando a busca da incluséo pelo trabalho parte de um entendimento
de que a atividade laboral é o principal motor para a superagédo da pobreza e um fator decisivo para

a reducéo das desigualdades.

Vocé estd trabalhando atualmente?
54 respostas

® Sm. CLT

® Sim auwdnomo
@ Apenns bicos
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Esse cenario de vulnerabilidade impacta diretamente no nicleo familiar, enfraquecendo-o
em seu papel protetivo, gerando consequéncias diretas para a infancia e adolescéncia e deixando
o ambiente familiar mais propicio a vivenciar situagbes de violagdes de direitos, tais como:
negligéncia; violéncia fisica, psiquica, sexual; abandono; situagéo de rua; exploracédo do trabalho
infantil, entre outras.

Com o crescimento de Sumaré tem aumentado sua participagéo na economia na Regido
Metropolitana de Campinas. Tendo em vista o dinamismo econdmico, se tornou um municipio
atrativo aos investimentos produtivos, contribuindo para a geracéo de empregos e oportunidades
na area de empreendedores individuais, uma vez que a cidade possui caracteristicas
socioecondmicas que proporcionam boa diversificacdo dos segmentos, como quimica, servigos,
atacado, imobiliario, satide, alimenticio, servigos de informagéo, tecnologia, varejo, esgoto e
infraestrutura, como afirma o Termo de Referéncia do Chamamento n®15/2022.

A experiéncia do trabalho social adquirida ao longo de varias décadas e com a execucio
do Servico de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos nesses Ultimos seis anos, além da
experiéncia da execugéo deste programa durante o ano de 2023, em que alcangamos incriveis
resultados. Até o final do més de julho atendemos 307 pessoas em 72 turmas de cursos que ja
finalizaram, e foram abertas novas inscrigdes para cursos com inicio em agosto e obtivemos até o
momento d entrega deste plano, mais de 300 inscrigdes para o segundo semestre, 0 que nos leva
a conclusdo que a meta seré faciimente alcangada, e muito provaveimente ultrapassada. Além
disso, contamos com um evento de formatura no primeiro semestre o qual foi entregue 412
certificados. Esse s&o resultados de uma boa execugéo do servigo, preocupados com a execugdo
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de cursos de qualidade para a populagéo, além de buscar proporcionar cursos de interesse dos
usuarios, através de pesquisas, avaliagdes e estudos de regides. Diante disso, justificamos a
necessidade de prorrogagdo do programa executado pela OSC, para o ano de 2024.

3 - OBJETIVOS
3.1 - OBJETIVO GERAL
Promover a inclusdo produtiva para familias/individuos em situagdo de
vulnerabilidade social no Municipio de Sumaré, contribuindo assim coletivamente na
redugdo da desigualdade social, na melhoria da qualidade de vida das pessoas e
promovendo a superagéo das vulnerabilidades por elas vivenciadas.
3.2 - OBJETIVOS ESPECIFICOS
e Promover o exercicio da autonomia e do protagonismo, desenvolvendo e
fortalecendo as potencialidades das pessoas e familias, através da inclusdo
produtiva.
e Oportunizar a capacitagdo profissional para promover a inclus&o produtiva para
as familias/individuos em situagdo de vulnerabilidade social.
e Fortalecer o empreendedorismo na transformagéo da realidade.
e Estimular a busca de meios para que haja impacto financeiro favoravel na vida

dos usuarios.

4 - METODOLOGIA

Todo o trabalho do Programa de Inclusdo Produtiva esta pautado na Tipificagdo
Nacional dos Servigos Socioassistenciais, Lei Orgénica da Assisténcia Social (LOAS),
no Termo de Referéncia do Chamamento Publico n® 15/2022 e atende as legislagGes,
normativas e resolugdes especificas da Inclus@o Produtiva. A metodologia da educacgéo
popular, baseada em preceitos democraticos, humanitarios e que visam a educagao
para a vida, a autonomia, a horizontalidade do conhecimento, a valorizagdo da
diversidade, a sustentabilidade e o vinculo como meio de mediagéo e condugdo também
permeia todas as agoes.

Inicialmente sera realizado um diagnéstico das demandas por parte dos usuarios
e dos empregadores, seguido da elaboragdo de um mapa de oportunidades, inclusive
de estimulo ao empreendedorismo, diante da realidade dos territérios. Sera realizada
busca ativa e ampla divulgagdo do programa nos teritorios do municipio. Para a
execugio do presente plano de trabalho seréo executadas oficinas/ cursos com duragao
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de seis meses com o intuito de gerar oportunidades através do desenvolvimento de
programas de qualificagdo para a inclus&o dos beneficidrios no mercado de trabalho.

4.1 - ATIVIDADES PROPOSTAS

O Programa de Inclusédo Produtiva é dividido em 3 fases:

Fase 1 — Desenvolvimento Humano, que compreende a elaboragdo e o
desenvolvimento do Plano de Agdo Individual, o estabelecimento de parceria com
instituicdes da rede e da comunidade, o envolvimento de todos os Técnicos da rede
para acompanhamento das agdes, o desenvolvimento de habilidades e a identificagdo
do potencial como ser humano, o desenvolvimento do olhar para talentos e
competéncias, de atitudes proativas nas familias e na comunidade, de habilidades em
se reconhecer como um sujeito de direitos e a identificagdo da rede comunitaria.

Fase 2 — Capacitagdo para o Trabalho através da oferta de qualificagdo; de parceria
com instituigdes de capacitagdo profissional e com outros parceiros; do
desenvolvimento de habilidades especificas da profissdo, habilidades pessoais, de
cidadania e habilidades de gestao, incluindo o acompanhamento de todas as etapas
pelos instrutores de cursos profissionalizantes;

Fase 3 — Geragdo de Trabalho e Renda: trata-se da efetivagdo da Inclusao Produtiva
por meio da parceria e articulagdo com Instituicbes de formacdo para o
empreendedorismo, para o mercado formal e outros parceiros; da atuagao de Técnicos
junto aos usuarios visando a formagéo e o desenvolvimento de habilidades de gestao,
o desenvolvimento de habilidades que comp&em o perfil de trabalhador, de habilidades

para demonstrar talentos e competéncias e de habilidades de empreendedorismo.

Mapeamento

Serdo mapeadas ofertas e oportunidades de inclusdo produtiva no municipio e
usudrios que possam ser beneficiados pelo programa. Por meio de busca ativa,
demanda espontdnea ou encaminhamento oriundos da rede socioassistencial, serdo
identificados os usudrios a quem o programa pode servir.

O mapeamento sera feito com parceiros da rede socioassistencial, de 6rgéos,
empresas, escolas e de outras politicas tangenciais ao trabalho e a renda na busca de
oportunidades de qualificagéo e de incluséo no mundo do trabalho tais como:

o Escolas e institutos de educagéo;
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° Orgéos publicos e privados de intermediagdo de méo de obra,
como o SINE (Sistema Nacional de Intermediagéo de Emprego) e o PAT, por
exemplo;

. Secretaria de Desenvolvimento Econdmico;

° Contatos em economia solidéaria;

° Representantes de feiras e cooperativas;

° Liderangas comunitarias;

o Agentes de politicas publicas referentes ao mundo do trabalho;

° Empresas;

° 0SCs executoras de socioaprendizagem, como o CIEE, a

Guardinha e o SEST/SENAT, por exemplo.

Fase 1 — Desenvolvimento Humano

Serao oficinas feitas com dinamicas de grupo e recursos sociopedagogicos que
permitam reflexes que superem o nivel informativo e sejam capazes de instigar e
motivar os participantes para a sua incluséo consciente e informada no mundo do
trabalho. Essas oficinas serdo padronizadas e parte integrante dos cursos de
capacitagéo profissional oferecidos. Sera fomecido o transporte, quando necessario e 0
lanche. Os temas trabalhados seréo:

v Elaboragéo e desenvolvimento do Plano de Agéo Individual,

Habilidades de comunicagao, criatividade e o potencial humano;
Talentos, saberes, potencialidades e competéncias;
Experiéncias de trabalho vivenciadas;
Trabalho em equipe, proatividade e lideranga;
O significado do trabalho para os participantes;
Os aprendizados adquiridos ao longo da vida;
Trabalho como direito e trabalho como identidade;
Elaboragéo de curriculos,
Simulagéo de entrevistas;
Reconhecer-se como sujeito de direitos;
A construg&o do Projeto de Vida;
Oportunidades presentes no municipio;
Trabalho e empregabilidade.
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Os técnicos da rede acompanhardo o trabalho realizado nas oficinas e o
coordenador juntamente com o psicologo fardo o atendimento social de todos os
participantes, construindo com eles o Plano de Agéo Individual de cada um ao longo do
Ciclo de Oficinas de Desenvolvimento Humano. As oficinas de desenvolvimento
humano constituirdo um modulo integrante de todos os cursos de capacitagdo

profissional oferecidos no programa.

Fase 2 - Capacitagao para o Trabalho

A Capacitagéo para o Trabalho sera a oferta de oportunidades de capacitagao e
qualificagdo profissional, com vistas ao desenvolvimento do Plano de Agdo Individual e
3 Inclusdo Produtiva dos beneficiarios do programa. Essa fase tem como recurso
metodolégico as TRILHAS DE CONHECIMENTO, que podem ser definidas como um
conjunto integrado, sistematico e continuo de desenvolvimento de pessoas e
profissionais. Trata-se da combinagéo estratégica de cursos sequenciais para 0
aprendizado de contetdos relevantes a partir de um percurso formativo com objetivo
comum. Esses cursos serdo oferecidos pela OSC, pelo Sistema S, em parceria ja
articulada e outras instituigbes de capacitagéo profissional que venham a ser parceiras.
Poderdo ocorrer de forma presencial, hibrida ou remota, dependendo da oferta de cada
formagéo e das orientagbes sanitarias do mun icipio no momento do inicio das oficinas.

De acordo com a parceria articulada com o Sistema S, o SENAC, o SEBRAE e
a Sociedade Beneficente Sdo Judas Tadeu oferecerédo cursos gratuitos, os quais serao
oferecidos diretamente em OSCs, entidades e escolas que possuam O éespaco
necessario, facilitando assim o acesso dos beneficidrios. Os teritérios de abrangéncia
dos CRAS terdo prioridade para a realizag&o dos cursos e sera fomecido o transporte,
quando necessario, e a alimentag&o aos participantes.

As trlhas de aprendizagem visam desenvolver habilidades especificas da
profissdo, assim como soft skills e habilidades de gestéo a partir de capacitagdes dentro
dos arcos tematicos:

v Beleza e Estética,
v Comunicagdo e Marketing;
v (Gastronomia e Alimentag&o;
v Gestfo e Negocios;

v Saude e Bem-Estar;
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Artesanato, Design e Artes;

Inclusdo Digital;

Informéatica para o Trabalho;

Construgéo de Carreira;

Desenvolvimento Social (Cuidador Infantil, Cuidador de Idosos);
Empreendedorismo de Economia Solidéaria

Modelagem de Roupas;

Fabricagdo de Paes e Salgados;

Fabricagdo de Produtos de Confeitaria;
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Fase 3 — Geragdo de Trabalho e Renda

Trata-se da efetivagdo da Inclusdo Produtiva por meio da parceria e articulacéo
com Instituigdes de formagéo para o empreendedorismo, para o mercado formal e
outros parceiros. A Fase 3 tem como eixo a Geragdo de Trabalho e Renda e
compreende cursos voltados a gestdo e ao empreendedorismo, que estao inseridos na
estratégia metodolégica das TRILHAS DE APRENDIZAGEM e serdo ministrados pela
OSC e por parceiros estratégicos. Esta articulada a parceria da OSC Sociedade
Beneficente Sao Judas Tadeu com o SEBRAE Sumaré para o oferecimento de cursos
gratuitos ao publico-alvo do programa, além do oferecimento direto pela OSC. Cada
integrante participaré de capacitagbes com o acompanhamento de Técnicos para o
provimento de informagdes e orientagdes para o desenvolvimento de competéncias,
habilidades e reflexdes acerca do trabalho auténomo, do mundo do trabalho, de gestao
financeira, da economia solidaria, de cooperativismo, de microempreendedorismo
individual, da inser¢do em feiras, de precificagdo de produtos, de comunicagado, de
marketing e divulgagéo, de direitos e deveres de cidadania e de aspectos culturais e
relacionais. Atendimentos individuais também serfo realizados pela equipe do
Programa de Inclusdo Produtiva para identificagéo de demandas especificas a partir das
vulnerabilidades vivenciadas e encaminhamentos devidos. Esta prevista também a
divulgacdo de cursos de qualificagdo, de vagas de trabalho, de préticas de
empreendedorismo em locais de atendimento e passagem dos usuarios da assisténcia
social e publico prioritario. As atividades terdo como principio agdes simultaneas de
informagdo, sensibilizagdo e capacitagdo, com atendimentos individuais,
encaminhamentos em rede e vivéncias de economia solidaria na prética.

Os arcos tematicos dessa fase estdo exemplificados a seguir:
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Como tirar sua ideia de negécio do papel;

Inteligéncia emocional;

Técnicas e estratégias para produtos de moda;

Técnicas para fotografia comercial com o celular,

Protecéo e defesa do consumidor;

Plataformas digitais para a loja virtual: marketplaces;

Logistica de armazenagem, transporte e reversa,

Marketing digital para lojas virtuais;

Gestéao estratégica,

Comportamento de consumo e no planejamento de mapa do produto;
Dimensionamento da produc&o e estoque minimo, dimensionamento da

colecéo.

Conhecendo e valorizando seu cliente;

L SN L ENEENYNN S

Economia Criativa;

Expansé&o no mercado e vendas;

Seja mestre em habilidades interpessoais;

Como desenvolver negocios inovadores;

Seja mestre na negociagao;

Politicas publicas — incentivo aos pequenos negécios;

S N T T N NN

A jornada do cliente na era digital.

Os arcos tematicos também articulam-se ao Programa Mulher Mais e Vitrine
SEBRAE, ao Empreenda Rapido SENAI e ao PSG — Programa SENAC de Gratuidade,
podendo ser uma possibilidade de parceria durante a execugao do programa.

Sera fomnecido Certificado de Conclus&o para os beneficiérios que obtiverem no
minimo 70% de presenca e Certificado de Participagdo aos beneficiarios com
participagdo minima de 50%. Fazemos ressalva que para alunos que obtiverem a
frequéncia necessaria, porém néo tenha desenvolvido a técnica de maneira adequada,
o certificado podera ser de participagdo e na@o necessariamente de conclusdo
(principalmente para cursos eu exijam desenvolvimento técnico para a qualificagéo
profissional, como por exemplo, artesanato, 4rea da beleza entre outros). Essa
avaliacdo sera realizada entre instrutores e equipe técnica do programa. Os Instrutores
acompanhardo todas as etapas do percurso dos atendidos no Programa. Sera
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organizada uma ceriménia ao final do ano para realizar a entrega dos certificados no
dos cursos ofertados.

Os Tecnicos do Programa de Inclusdo Produtiva deverdo realizar o
acompanhamento por todo o periodo mencionado, objetivando apoiar e orientar os
beneficiarios no seu Plano de Agdo Individual, em seu desenvolvimento pessoal e
profissional, fortalecimento das competéncias socioemocionais, respeitadas as
caracteristicas pessoais, o protagonismo e o contexto familiar e social-comunitario.

Articulagdo

A articulagdo deve permear todas as atividades como estratégia fundamental,
transversal e continua. Propomos o trabalho em parceria com os CRAS, CREAS, 6rgdos
e agentes que toquem ou tangenciem as politicas publicas de trabalho e renda para
facilitar a identificacdo e mobilizagdo dos usudrios, assim como permitir o uso dos
espacos, os encaminhamentos necessarios e o monitoramento dos participantes.
Também sera feita a articulagdo com outros atores intersetoriais para encaminhamento
de demandas especificas que venham a surgir durante o tempo de execucdo do
programa.

Perspectiva Metodol6gica

A oficina é o meio de se atingir os objetivos especificos de cada ciclo.

O planejamento ocorrera semanalmente, respeitando o percurso estipulado
para que a aquisicdo de conhecimentos e o desenvolvimento do atendido seja
progressivo e continuo. Portanto, faz-se necessaria a participagéo de todos envolvidos
com o programa (trabalhadores e atendidos) nesse processo de planejar, através do
qual sera possivel desenvolver agdes de interesses e necessidade dos usuarios.

A metodologia prevé ainda os seguintes aspectos:

Escuta qualificada,

Postura de valorizag&o e reconhecimento do usuério;

Situagdes de produgdes coletivas que estimulem o trabalho em grupo;
Exercicios de escolha e tomada de decisdes individuais e coletivas como
estratégia de reflexdo e responsabilidade;

Exercicio do didlogo como estratégia de resolugéo de conflitos;
Reconhecimento de limites e possibilidades das situagdes vividas;
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Aprendizado e ensino de forma igualitaria, horizontal;
Reconhecimento e nomeagéo das emogdes nas situagbes vividas;
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» Reconhecimento e admiragdo da diferenga.

A dimensédo de autonomia dos sujeitos € entendida como uma capacidade de
lidar com sua rede de dependéncias, de eleger objetivos e crengas, atribuir-lhes valor
com discernimento e coloca-los em pratica com a participagdo e apoio de outros. Assim,
autonomia é sempre uma dimenséo relativa e depende do acesso dos sujeitos a
informag&o, de sua capacidade de utilizar esse conhecimento em exercicio critico de
interpretacéo.

As acgBes e atividades buscam proporcionar bons encontros, que fortalegam a
poténcia de agir e possam impulsionar a agdo para enfrentar situagdes conflituosas,
alterar condigbes de subordinacéo, estabelecer didlogos, desejar e atuar por um mundo
mais digno e mais justo. Enfim, promover mudangas em que haja corresponsabilidade
entre a acéo das politicas sociais e os sujeitos usuarios.

O objetivo é orientar para a inclusdo produtiva e desenvolver habilidades
pessoais, além de ampliar os olhares para tematicas laborais, contribuindo para a
valorizag&o do individuo, para a compreenséo do trabalho decente, para o acesso ao

trabalho como direito, para a reflexdo sobre projeto de vida.

4.2 - LOCAIS DE EXECUGAO

Nos doze meses de execugdo do programa, as acgdes serdo descentralizadas,
preferencialmente nas dreas de maior vulnerabilidade de abrangéncia dos CRAS. Os
cursos e oficinas serdo na sede da OSC e/ou em locais como: CRAS, instituigdes de
capacitagéo profissional, espacos de atendimento, escolas e OSCs, dependendo das
articulagées, do fluxo do publico prioritario naquele local e das informagSes obtidas no
diagndstico e no mapeamento.

Os territorios de abrangéncia dos CRAS terdo prioridade para a realizacédo dos
cursos e sera fornecido o transporte, quando necessario, e lanche aos participantes. A
gestao sera realizada na sede da organizacgao, a rua Madre Maria Villac, 42. Bairro Sao
Judas Tadeu.
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4.3—- CRONOGRAMA DE EXECUGAO

Meta de atendimento: 400 pessoas em 12 meses

Meta Fase Especificagdo Indicador fisico Duracdo
Unidade Quantidade Inicio Término
1 Contratagéo e | 1 — Realizar processo seletivo para | Equipe contratadae | 5 oficineiros | 02/01/2024 | 31/01/2024
Treinamento da | contratagédo da equipe de instrutores | treinada. contratados, além da
Equipe. e/ou avaliagdo dos que continuaréo. monitora, psicélogo e
coordenadora que ja
2 - Treinamento da equipe. estardo no programa.
3 — Reunido de alinhamento do
programa com a equipe.
2 Planejamento, 1- Planejamento e elaboragdo do | Atividades Planejamento 02/01/2024 | 29/02/2024
Articulagéo e | cronograma de cursos. semanais completo para 12
Nucleagéo. planejadas, meses e 400 usuarios
2- Articulagdo com os CRAS e | articulagdes, nucleados.
6rgaos relevantes para divulgagéo e | divulgagao e
nucleagdo. nucleagéo
realizadas.
3- Nucleagdo do publico-alvo do
programa.
3 Mapeamento e | 1- Elaboragdo de um mapa de | Mapa de | 1 mapa de | 02/01/2024 | 31/03/2024
diagnostico. oportunidades no territorio. oportunidades oportunidades e 1
elaborado e | diagnostico
2- Levantamento das demandas de | diagnéstico construidos para o
formacéao e trabalho dos | construido. municipio de Sumaré
beneficiarios.
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3 — Levantamento de necessidades
e interesses de empresas para
formac&o direcionada.

Etapa 1 —| Oficinas  de  comunicagdo e | Nimero de usuarios | Até 400 usuarios em | 01/03/2024 | 30/11/2024
Desenvolvimento habilidades relacionais serdio parte | atendidos e nimero | 12 meses.
Humano; dos cursos de capacitagdo | de oficinas
ofertados. realizadas.
Etapa 2 — | Cursos de capacitagéo profissional | Quantidade de | At¢ 400 usuarios | 01/03/2024 | 30/11/2024
i para o | com diferentes cargas horarias | atendidos em 12| atendidos em 12
Trabalho; realizados pela OSC e/ou por | meses e nimero de | meses.
instituicGes de ensino cursos de
capacitacao
profissional.
Etapa 3 — | Cursos voltados ao | Quantidade de | Até 400 usuarios | 01/03/2024 | 30/11/2024
Empreendedorismo; | empreendedorismo e & gestio. atendidos em 12 | atendidos em 12
meses € numero de | meses.
cursos de
empreendedorismo.
Avaliagdo e | Avaliagdo das atividades e agdes | Reunies de equipe 12 01/01/2024. | 31/12/2024
prestacdo de | desenvolvidas. mensais.
contas. Prestacdo de contas através de
relatérios técnicos e financeiros.
Festa de formatura | 1 — Reunir todos os formandos em | Evento/ Entrega 01 02/12/2024 | 20/12/2024
uma celebragdo solene da | solene de
conquista; certificados

2 — Entregar todos os certificados.
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5 - CAPACIDADE INSTALADA
5.1 - RECURSOS HUMANOS

Seguindo o anexo |, Termo de Referéncia do Chamamento n°015/2022, a equipe
contratada para execugdo do Servigo serd custeada com recursos publicos previstos na
parceria e ira dedicar toda sua jornada de trabalho exclusivamente ao Programa de Inclusdo
Produtiva. O quadro de Recursos Humanos da Oferta Socioassistencial sera reposto

imediatamente apos a vacancia.

O RH é de total responsabilidade da executora e atende ao que dispée a NOB
RH/SUAS, aprovada pela resolugédo 269, de 13 de dezembro de 2006, do CNAS e demais
legislag6es e normativas especificas do servigo. Serao fomecidos Equipamentos de Prote¢cdo
Individual (EPI) para os que necessitem, seguindo as medidas de protecéo contra a covid-19.

Segue composicgéo:
Nivel de
" : Contratagao/ Carga
Quantidade Cargo Escolaridade/ Vineiilo HoEiHa
Formagao
1 Coordenador Syperior Completo CLT 40 horas
Servigo Social

o Superior Completo

1 Psicélogo ‘ Psicologia CLT 20 horas
Monitor/Assistente Superior Completo

1 Social Marketing ou afins. LY S0 nonds

. Ensino

2 Motoristas Fiindarhenial CLT 40 horas
Assistente Ensino Médio

1 Administrativo Completo CLT A o0as
- Ensino  Superior

1 Oficineiro Completo CLT 40 horas
. A Ensino Médio

3 Oficineiros Completo MEI 12 horas

3 Oficineiros g, The ME! 6 horas

ompleto
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Atribuigdes principais dos profissionais da equipe:

A coordenacgdo do Programa ficara a cargo de profissional da Administragdo Publica
indicado pela Gestora da Politica de Assisténcia Social do municipio, o qual teré a atribuigéo
de coordenar toda a equipe envolvida, de modo a garantir a realizag&o de todas as atividades.

O Coordenador e o Psicélogo serdo responséaveis pela articulagéo, inclusdo, excluséo,
elaboragéo do Plano de Agéo Individual, acompanhamento, encaminhamentos, dentre outras
acoes.

O Monitor acompanhara o processo de adaptagao dos beneficiarios, analisara o grupo em
diferentes contextos: como ele se organiza e os espagos que ocupa; devera estar atento para
identificar as potencialidades e interesses dos beneficiarios a partir do Plano de Acgéo
Individual, articular dos diversos atores elencados no mapa de oportunidades.

Os oficineiros sdo profissionais com conhecimentos e formagdes especificas trazendo
oficinas que contemplem sua area de atuagdo. Serdo responséaveis pelo planejamento e
execugdo dos ciclos de oficinas e pela condugdo e/ou acompanhamento dos cursos de
capacitagdo profissional e de empreendedorismo. Deverdo observar possiveis
vulnerabilidades e conhecer os Planos de Agdo Individual dos atendidos, levando em
consideracdo o contexto em que se inserem. Adicionalmente, serdo responsaveis pela
avaliagédo de cada ciclo conduzido ou acompanhado.

O auxiliar administrativo cuidara dos trdmites de transporte, compras de lanches,
organizagdo das cerimonias de entregas de certificados e passara as informagbes financeiras
e de RH ao setor correspondente da OSC. Os motoristas serdo responsaveis pelo transporte
da equipe, de alimentagdo e produtos pedagdgicos para as oficinas e pelo transporte de

usuario, quando necessario.

5.2 - INSTALAGOES

Seguindo o Termo de Referéncia do Chamamento n°015/2022, sera feita a oferta
descentralizada de agdes. A organizacdo e adequacéo do espaco para a oferta do servigo é
de total responsabilidade da OSC. Atividades de gestéo, planejamento e algumas oficinas e
cursos poderdo ocorrer na sede da organizagéo, a rua Madre Maria Villac, 42, no bairro Sao
Judas Tadeu. A mesma conta com sala para atendimento individualizado, sala para atividades
coletivas e comunitarias e instalagbes sanitarias. A estruturacdo com condigbes de
iluminagéo, ventilagdo, conservagéo, privacidade, salubridade, limpeza e acessibilidade estéo
de acordo com os parametros da Associag&o Brasileira de Normas e Técnicas (ABNT).
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A Organizagéo conta com 8.000m?2 de area, sendo 1.000m? de area construida. Trata-
se de estrutura adequada e totalmente adaptada para o atendimento e execugio do servigo,
encontrando-se em excelentes condigdes de iluminagédo, arejamento, acessibilidade e
limpeza, inclusive o prédio inteiro foi reformado entre 2020 e 2021, tomando-se ainda mais

adequado a execucéo das agdes previstas no programa.

Temos regularmente renovados o Alvara de Funcionamento (n° 1816389) e o
Certificado de Licenga do Corpo de Bombeiros (n° 579319), todos os extintores estdo
verificados e validos e bebedouros em funcionamento.

O espago conta com:

7 banheiros, sendo um deles adaptado para PNE;
1 sala de atendimento de Servigo Social,

2 salas administrativas;

2 salas de atendimento;

1 saldo para atividades, eventos e refeitério;

1 sala equipada para corte, costura e artesanato;
1 sala equipada de informatica;

2 salas de para realizagdo das atividades;

1 biblioteca;

1 cozinha de acordo com as normas para execugdo do servigo;
1 cozinha para os trabalhadores;

1 despensa;

1 refeitorio;

Area externa com campo de futebol e vestiérios;
Area aberta verde.

¥V V V V V Y V VYV V Y V V V Y VY

6 - MONITORAMENTO, AVALIAGAO E INDICADORES DE RESULTADO

O processo de monitoramento levara em conta dois fatores: Qualitativos e
Quantitativos.

A avaliagéo do programa ocorreré no inicio e ao final dos doze meses, nos ciclos de
oficina e ao final dos cursos e trilhas do conhecimento finalizados, com a realizagdo de
relatérios, com avaliagio da presenca e agdes do publico envolvido, bem como com relatérios
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quantitativos de oficinas, carga horaria e efeitos sobre a empregabilidade entre os
participantes. Ao final dos doze meses, ser4 realizado um questionario entre os participantes
para avaliagdo do andamento e efetividade do projeto. Da mesma forma, ao final de cada ciclo
de oficinas ou curso, ser4 aplicado um questionario de avaliagdo aos participantes e parceiros.
Todos os dados serdo colocados em relatérios e disponibilizados para os stakeholders,
garantindo a transparéncia da execugéo do programa.

A OSC tem um processo de métricas para mensurar as agbes e atendimentos
realizados. Essas métricas sdo armazenadas em diversas planilhas de Excel, ficando
disponiveis nos computadores da OSC. Essas planilhas quantificam os atendimentos e a¢bes
realizadas através de controle diario, transformando as informagées armazenadas em gréficos
de facil compreenséo e visualizagdo de resultados. De acordo com cada grupo, as métricas

sdo mensais sdo definidas da seguinte maneira:

. Frequéncia nos Ciclos de Oficinas;
. Frequéncia nos Cursos de Capacitagéo Profissional;
. Frequéncia nos Cursos de Empreendedorismo;

Quantidade de Atendimentos Sociais e Orientagbes Sociais;
Quantidade de participacdo em reunides der articulacdo;

. Quantidade de reunides internas de equipe;
] Quantidade de encaminhamentos para a rede realizados;
4 Quantidade de encaminhamento por setor/érg&o;

Listas de presencas de eventos, visitas e palestras;
Quantidade de atendidos que participaram de alguma entrevista de emprego;

. Quantidade de atendidos empregados;

Indicadores qualitativos:
Os fatores qualitativos estdo relacionados a melhora no comportamento dos

participantes, na elevacdo da autoestima e na aquisicdo de habilidades e competéncias,
possibilitando o desenvolvimento e a inclusdo produtiva dos individuos, ndo sendo
quantificaveis, porém, mostrando com grande representatividade o sucesso do trabalho
executado e, em paralelo, mostrando também possiveis dreas que exijam estratégias para
melhor adequar o programa a seus objetivos.

Melhora na comunicagdo (melhor e mais frequente vocalizagdo de necessidades

e propostas de maneira saudavel e pacifica entre os usuarios);
Elevacdo da autoestima (aumento no desenvolvimento de potencialidades e

habilidades);
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¢ Desenvolvimento do protagonismo (responsabilizagdo e direcionamento préprio
nas escolhas individuais)

* Mudancas de realidades (busca por ensinos regulares técnicos ou superiores e/
ou ingresso no mundo do trabalho e na esfera do empreendedorismo).

Ao final do periodo mencionado, espera-se que os atendidos pelo programa estejam
mais preparados para o ingresso no mundo do trabalho e ao movimento consciente e
deliberado para o empreendedorismo, assim como estejam mais preparados para tracar a
rota de seus caminhos de vida com autodeterminagéo e clareza de possibilidades e recursos
disponiveis, podendo, portanto, conquistar, de forma sustentavel, melhores condig¢des para si

e suas familias e ousar sonhar os préprios sonhos.

Avaliagdo

Avaliagdo sera desenvolvida com a participagdo dos beneficiarios do programa,
considerando as transformagdes e o impacto social para a capacitagdo, a empregabilidade e
aincluso produtiva, bem como a melhoria na qualidade de vida dos envolvidos.

Ao final de cada ciclo de oficinas, curso de capacitacdo profissional e de
empreendedorismo, ocorrera um momento avaliativo em que os participantes poderdo
expressar os resultados obtidos através da atividade considerando as transformacgées e
impactos sociais para a inclus&o produtiva e os que ainda estdo em processo de consolidago,
possibilitando melhor desenvolvimento do Plano de Ac&o Individual bem como melhor
compreensédo da eficacia das atividades executadas. Esse momento ocorrera em rodas de
conversa entre os trabalhadores e os usuarios e com a aplicagdo de formuldrios. Essas
informagGes serdo repassadas a equipe técnica em reuniées e na forma de relatérios, a fim
de compartilhar conquistas, além de registrar as informagdes que forem pertinentes para

avaliagéo do programa.

Além disso, a avaliagdo também ocorrera em reunides de equipe mensalmente, em
que os profissionais que executam as oficinas iréo expressar os resultados notérios obtidos
durante as atividades e no momento de avaliagdo de cada oficina. Esse momento tem grande
relevéncia uma vez que todos os pontos observados s&o levantados, discutidos e avaliados,
o que facilita o levantamento de todo resultado transformador obtido e pontos a serem

desenvolvidos em cada atendido individualmente e coletivamente.
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Como processo de avaliagdo do programa, serdo realizadas pesquisas com 0sS
beneficiarios no inicio — marco zero e no final dos doze meses, facilitando a comparagdo do

desenvolvimento de cada atendido, e sendo o ponto de partida da elaboracgéo e atualizagdo
dos planos de ac¢ao para cada um e suas demandas.

Métodos: Formulério de pesquisa; levantamento de dados quantitativos através de
nosso sistema de métricas em planilhas do Excel; levantamento da avaliagdo qualitativa do
programa realizada por cada trabalhador pela equipe técnica e pelo préprio atendido;
organizacdo de graficos e estatisticas; registro de depoimentos sobre as mudancas
significativas sociais e econdmicas dos beneficiarios; utilizagéo de instrumentais criados pela
OSC além de instrumentais ja existentes e listas de presenca.

Instrumentos de coleta de dados: As informagdes dos grupos serdo realizadas
através das informagdes do CadUnico; Preenchimento de métricas intemas; preenchimento
de instrumentais internos; pesquisas no Google Forms; comunicagdo frequente com
instituicGes de ensino; comunicagdo com 6rgdos de intermediacdo de m&o-de-obra e trabalho
e renda; comunicag¢do com outras OSC; entre outros.

7 - PLANO DE APLICAGCAO

CATEGORIA OU ORIGEM DOS RECURSOS (FONTE)
FINALIDADE DA DESPESA MES ANO
a) Recursos Humanos; R$ 20.000,00 R$ 240.000,00
b) Géneros Alimenticios; R$ 1.500,00 R$ 18.000,00
c) Materiais de consumo,
Equipamentos de Proteg&o R$ 2.000,00 R$ 24.000,00

Individual - E.P.l., obrigatério
uso pelos colaboradores;

d) Servigcos de terceiros; R$ 10.000,00 R$ 120.000,00
e) Locagdes diversas; R$ 2.000,00 R$ 24.000,00

f) Utilidades Publicas
(energia elétrica, agua e

esgoto, gas, telefone e R$ 0,00 R$ 0,00
internet);

g) Combustivel; R$ 3.433,33 R$ 41.200,00
h) Bens e materiais

permanentes. R$ 0,00 R$ 0,00

Total Geral R$ 38.933,33 R$ 467.200,00

Rua Madre Maria Villac, 42 - Bairro Sdo Judas Tadeu - CEP: 13180-600 - Sumaré — SP.
CNPJ. N2 46.030.813/0001-25 — Telefone: (19) 3864.1666

https://sbsaojudastadeu.com.br

b



8 - CRONOGRAMAS DE DESEMBOLSO

SOCIEDADE BENEFICENTE SAO JUDAS TADEU

CONCEDENTE:
| META 12 Parcela 22 Parcela 3? Parcela 4? Parcela 5° Parcela 62 Parcela
1-2-3-4-5-6-7 | R$ 38.933,33 | R$ 38.933,33 R$ 38.933,33 R$ 38.933,33 | R$ 38.933,33 | R$ 38.933,33
META 72 Parcela 8? Parcela 92 Parcela 10® Parcela | 11 Parcela | 12® Parcela
1-2-3-4-5-6-7 | R$ 38.933,33 | R$ 38.933,33 R$ 38.933,33 R$ 38.933,33 | R$ 38.933,33 | R$ 38.933,37

Pelo deferimento,

Sumaré, 19 de outubro de 2023.

José Dalton Gomes de Mofaes

Presidente

9 — APROVAGAO PELO CONCEDENTE

Aprovado;

/!
Sasee’

Local e data

10)207%

Conmde%

Rua Madre Maria Villac, 42 — Bairro S3o Judas Tadeu - CEP: 13180-600 - Sumaré — SP.
CNPJ. N2 46.030.813/0001-25 ~ Telefone: (19) 3864.1666

https://sbsacjudastadeu.com.br




