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SOCIEDADE BENEFICENTE SAO JUDAS TADEU

SERVICO DE CONVIVENCIA E FORTALECIMENTO DE VINCULOS -
SCFV Sé&o Judas
RELATORIO ANUAL DE CUMPRIMENTO DAS ATIVIDADES DO OBJETO
PORTARIA FEDERAL 378 — COVID 19

Periodo de Referéncia: 01/08/2020 a 31/12/2020

Servico de Protecado Social: [X] Basica[ ] Especial

TERMO DE COLABORAGAO N° 2.315/2018 Aditivo 2

PROCESSO DE PRESTACAO DE CONTAS PMS N°

1) IDENTIFICACAO:

Organizacéo da Sociedade Civil: Sociedade Beneficente S&o Judas Tadeu
Endereco: Rua Madre Maria Villac, 42 - Sdo Judas Tadeu — Sumaré — SP.
Telefones: (19) 3864.1666

Email: sbsaojudastadeu@sbsaojudastadeu.com.br

sbsjtadeu@hotmail.com

Site: https://sbsaojudastadeu.com.br

2) RESPONSAVEL LEGAL:

Nome: Maria Teresa Corder de Toledo

RG n°: 4.906.726-6

CPF n° 820.491.068-15

Cargo: Presidente

Endereco: Rua Abrado Antonio, n® 34 Pq Franceschine — Sumaré - SP
Telefone: (19) 3873.1096/ 99144-0700

Email: tecorder@yahoo.com.br

3) RESPONSAVEL TECNICO PELO SERVICO:
Nome: Lilian Regina Scrocca Menuzzo de Souza
RG n°: 12.548.791-5

CPF n° 074.821.928-59
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Cargo: Coordenadora
N. do Conselho de Classe: CRESS 53.082
Enderec¢o: Rua 7 de Setembro, 1254 - Vila Menuzzo — Sumaré — SP

Email: lilianmenuzzo@gmail.com.br

4) ORGAO GESTOR:

Nome: Secretaria Municipal de Inclusédo, Assisténcia e Desenvolvimento Social
Endereco: Av. Brasil, 1111 — Jd. Nova Veneza — Sumaré/SP - CEP: 13177-050
Telefones: (19) 3399-5769

Email: apoiotec.siades@gmail.com

5) DESCRICAO DO SERVICO:

5.1 Identificagcdo do Objeto: Servico de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos — Apensamento para

cumprimento da portaria 378.
5.2 Objetivo Geral: Executar o Servigo de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos para criangas,
adolescentes e idosos no territério do S&do Judas Tadeu e adjacéncias com usuarios referenciados ao

CRAS Area Cura.

5.3 - Publico Alvo:

DESCRICAO DOS USUARIOS QUANTIDADE
ATENDIDOS DO PERIODO

Criancas (0-11 anos e 11 meses) 35
Adolescentes (12-17 anos e 11 meses) 56
Idosos (acima de 60 anos) 06
Pessoas com Deficiéncias (todas as 00
idades)

Mulheres (acima de 18 anos) 03
Homens (acima 18 anos) 00

5.4 Publico Prioritério: Criancas, adolescentes e idosos.

5.5 Dias e Horarios de Atendimento: segundas as sextas feiras das 7:30 as 11:30 hs e das12:30 as
16:30 hs.
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5.5 - Campo da vulnerabilidade social: Durante os anos de 2015, 2016 e 2017 a equipe técnica
responsavel pela OSC, realizou pelo bairro Sdo Judas Tadeu e adjacéncias, pesquisas de campo para
reconhecimento dos casos de vulnerabilidades que os moradores dessa regido sdo expostos. A partir
desse estudo social, do convivio direto com as familias e dos resultados das pesquisas de censos como
a do IBGE, nota-se no territério, um quadro altissimo de familias abaixo do nivel da pobreza, com renda
per capta zero e outras muitas tendo os programas de transferéncia de renda como fonte principal de
recursos. Outro fator relevante no nosso territorio € a exposicao precoce de criancas ao trafico de drogas,
onde na maioria dos casos 0s proprios genitores ou responsaveis legais sdo as referéncias de iniciacao
dessa crianca. Trés regifes foram identificadas como pontos de vendas de drogas ilicitas e alguns dos
adolescentes e jovens atendidos pelo servico estdo diretamente envolvidos como usuarios ou como
“vendedores” de entorpecentes. Uma das consequéncias dessa realidade é a discrepancia de criangas
e adolescentes em seu ciclo escolar (idade/ano letivo) e/ou baixo rendimento de produgéo escolar
(conhecimento previsto/execugcdo). Consequentemente temos jovens e adultos completamente
desqualificados e despreparados para o mercado de trabalho.A maioria das familias possui pelo menos
um dos membros de sua composicdo, recluso no sistema carcerario, sendo muitas vezes o préprio
provedor. Esse ciclo vicioso expde essas criancas e adolescentes ao mundo do crime, sendo assim, a
referéncia que possuem. Pode-se notar um nimero alto de adolescentes entre 14 e 17 anos que ja
passaram por medidas socioeducativas e/ou ja estiveram reclusos em uma das Fundacgdes Casa da
Regido Metropolitana de Campinas e os indices de reincidéncia no crime também séo altos em sua fase
adulta.A vulnerabilidade ocasionada por situag@es de risco pessoal e social e/ou por desequilibrio da
renda familiar (desemprego ou subemprego), afeta as condi¢cbes de sobrevivéncia e expde todos os
membros dessas familias a violacGes de direitos. O levantamento de nimeros de atendimentos de
ocorréncias de violacdes de direitos de criancas e adolescentes do Conselho Tutelar de Sumaré aponta
a regido da Area Cura, territério do Sdo Judas Tadeu, como uma das mais incidentes em violacdo de
direitos das criancas e adolescentes do municipio Esse levantamento mostra que no periodo de Julho a
Dezembro de 2016, as regiGes com o maior nimero de casos atendidos sdo: Matdo com 139 (cento e
trinta e nove) casos, seguida pela Regido da Area Cura com 114 (cento e catorze) casos. Considerando
0 carater preventivo e proativo, o0 SCFV realizado no territério possibilitard uma maior prevencao de
situacBes como: violagdo de direitos, trabalho infantil, uso de &lcool e substancias psicoativas,
negligéncia, abandono, violéncia fisica, psicoldgica e sexual, riscos esses de maior incidéncia segundo
nossos estudos de campo. Segundo dados apresentados pelo CRAS Area Cura ha 7.500 familias
referenciadas, através do CADUNICO.
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5.6 Meta de Atendimento:

SOCIEDADE BENEFICENTE SAO JUDAS TADEU

Objetivos Especificos

Quadro de Metas

Tipo Meta Prazo Estratégia Indicadores Impacto Social

1. Prevenir e mitigar riscos e agravos sociais | 1. Atendimento; | 100 Agosto a 1. Entrega de 1. Listas de 1.Fortalecimento do trabalho
decorrentes da disseminagdo da COVID-19 junto | 2. Visita Dezembro | Material Impresso controle de de orientacao e
aos atendidos e suas familias aumentando a | Domiciliar; para conscientizagdo | contatos e conscientizacdo em relacao
capacidade de atendimento e preservando a | 3. Entrega de da COVID-19 entregas de kits; | aos cuidados de higiene e
oferta regular e essencial dos servigos prestados; | doacdes; 2. Entrega de 2. Relatérios isolamento social em
2.Desenvolver acdes especificas, planejadas e | 4. Continuidade atividades impressas | técnicos, fotos, decorréncia do Coronavirus.

estruturadas de forma a aumentar a protecdo | nas atividades para o atendido prints, 2. Reconhecimento da

social e a oferta de suporte e atendimento nesse
momento de pandemia;

3. Disponibilizar géneros alimenticios que
complementem e supram a caréncia alimentar
das familias atendidas, através da aquisicédo
desses géneros especificos;

4. Adquirir e disponibilizar para os atendidos,
géneros de limpeza e higiene para o melhor
combate aos riscos da COVID-19;

5. Adquirir EPIs e materiais de limpeza
especificos para manter os ambientes da OSC
dentro dos padrbées da OMS para prevencéo de
contagio durante os atendimentos presenciais e
para a seguranca dos trabalhadores SUAS;

6. Aumentar o numero de visitas domiciliares e
de coleta e distribuicdo de doacdes.

do SCFV.

retirar na OSC;

3. Visitas
domiciliares
semanais;
4.Atendimento
remoto a todos 0s
atendidos;

5. Entrega de kits
alimenticios e de
higiene;

6. Entrega de frutas,
legumes e verduras;

7. Atendimento
socio assistencial

individualizado para

cada familia.

depoimentos
dos usuérios e
acompanhamen
to escolar.

comunidade como um ponto

de acesso a informacgbes
durante a pandemia,
ocorrendo por procura de
informacdes sobre

programas e beneficios.

3. Adesdo e participacdo dos
usuarios e das familias nas
acles e atividades propostas

com devolutivas sobre
realizacdo das mesmas.

4, Orientacéo e
encaminhamentos dos

usuarios e comunidade sobre
a garantia de direitos e sobre
0os atendimentos realizados
nos equipamentos publicos
presentes no territorio.

5. Fortalecimento da parceria
com as escolas do territorio.
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5.7 Encaminhamentos a rede socioassistencial e politicas setoriais:

Servigo Encaminhado Idade Sexo Descri¢éo

5.8 Incluséo e Excluséao:

Providéncias Quantidade no periodo Observacdo/Justificativa

Incluséo 16 Aguardando final de
pandemia

Exclusdo 12 Aguardando final de
pandemia

5.9 Participacdo da equipe em atividades de capacitacéo e reunides:

A equipe se reuniu de maneira presencial, respeitando todas as normas de seguranca e higiene de
prevencao ao COVID-19, e durante essas reunifes foram tracadas estratégias e planos de agdo para
cada necessidade de cada atendido. Além disso a equipe passou por capacitaces de tercas e quintas
com gestor de uma empresa parceira para profissionalizar as acdes e 0s processos permitindo alcancar
melhores resultados com os atendidos, garantindo melhora na comunicacéo, acdo e avaliacao da equipe
frente as oficinas realizadas com os atendidos e seus familiares.

6) RECURSOS HUMANOS E OPERACIONAIS DO SERVICO:

6.1 Recursos Humanos:

Funcéo Nome Carga Horéria Vinculo Execucdo do trabalho no
momento de enfrentamento a

pandemia COVID 19

Coordenacéo Geral e Lilian Regina 40hs/semanais CLT Trabalho presencial conforme
técnica resp. ScroccaMenuzzo de carga horaria ja pré-definida

Sousa

Coordenacéo socio Cassia Gomide de 40 hs/semanais CLT Trabalho presencial conforme
educativa Matos carga horaria ja pré-definida
5
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Facilitador de Eleni Flor de 06 hs/semanais CLT Trabalho presencial conforme
Oficinas Vasconcelos carga horaria ja pré-definida
Facilitador de Jose Roberto de 17,5hs/semanais | Autdnomo | Trabalho presencial conforme
Oficinas Souza Pinto carga horaria ja pré-definida
Orientadora Social Michelly Fatiane de | 40 hs/semanais CLT Trabalho presencial conforme
Souza Alves carga horaria ja pré-definida
Orientador Social Josilande Priscilla 40 hs/semanais CLT Trabalho presencial conforme
Araujo Silva Rosa carga horaria ja pré-definida
Auxiliar de Limpeza Adiuza Lopes dos 44 hs/semanais CLT Trabalho presencial conforme
Santos carga horaria j& pré-definida
Facilitadora de Luciana de Souza 40 hs/semanais CLT Trabalho presencial conforme
oficinas Barbosa carga horaria ja pré-definida
Auxiliar de Cozinha Jessiane Coelho 44 hs/semanais CLT Trabalho presencial conforme
Assuncéo carga horaria pré definida
Facilitadora de Daniele Sampaio 40 hs/semanais MEI Trabalho presencial conforme
Oficinas Carniello carga horaria pré definida
6.2 Recursos Financeiros:
MUNICIPAL ESTADUAL FEDERAL PROPRIOS
TOTAL DE 22.580,28
RECEITAS
TOTAL DE 22.580,28
DESPESAS
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6.3 Recursos Fisicos:

SOCIEDADE BENEFICENTE SAO JUDAS TADEU

DESCRICAO QUANTID | DISPONIVEL REPAROS REALIZADOS OBSERVACOES
ADE NO OBJETO
Computadores 13 13 Recursos exclusivos
Notebook 04 04 Recursos exclusivos
Livros Recursos exclusivos
Maguinas de Costura 06 06 Recursos exclusivos
Caixa de Som 01 01 Recursos exclusivos
Retroprojetor 01 01 Recursos exclusivos
TV 02 02 Recursos exclusivos
Mesas escritorio 03 03 Recursos exclusivos
Cadeiras escritério 02 02 Recursos exclusivos
Cadeiras auditorio 100 100 Recursos exclusivos
Cadeiras universitarias com 50 50 Recursos exclusivos
braco
Mesa para oficinas 02 02 Recursos exclusivos
Mesas professor 03 03 Recursos exclusivos
Bebedouro 01 01 Recursos exclusivos
Armarios madeira 01 01 Recursos exclusivos
Armarios Ferro 01 01 Recursos exclusivos
Arquivos 03 03 Recursos exclusivos
Diversos Instrumentos 10 10 Recursos exclusivos
musicais
Caminhonete S10 cabine 01 01 Préprio — compartilhado com outras atividades da OSC
dupla
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7. MANIFESTACAO TECNICA:

As atividades foram desenvolvidas de acordo com o Plano de Trabalho, buscando sempre suprir as
necessidades dos atendidos bem como aumentar nossa capacidade de atendimento.

Durante este periodo continuamos seguindo as orienta¢des conforme orientagées do decreto estadual
n°64.862 de 13/03/2020, que considera a existéncia de uma pandemia no estado de S&o Paulo e adotou
medidas temporarias e emergenciais de prevengdo ao contagio pelo COVID-19 e levando em
consideracéo os oficios recebidos da SMIADS pela OSC na suspensao das atividades presenciais e
orientacao sobre o funcionamento e adequacao dos Servigcos durante o periodo de isolamento social,
atendemos tais disposicdes, em especial o oficio 107/2020 que solicita a adequagao na execucao de
todos os servicos prestados pelas OSCs.

A equipe realizou um trabalho de acompanhamento com todos os atendidos de forma presencial com
hora marcada e remota. No atendimento presencial com hora marcada foram entregues atividades
impressas para serem realizadas em casa e depois devolvida a Instituicdo; e foram feitas atividades
presenciais com hora marcada. Em todos os contatos (presenciais e remotos) foi feito um trabalho de
conscientizacéo dos atendidos e suas familias sobre a necessidade de respeitar as normas de seguranca
recomendadas pela Organizacdo Mundial de Saude. Realizamos também liga¢des via telefones e
chamadas de videos semanais para conversar com todos os atendidos sobre diversos temas
(acompanhamento das demandas individuais e temas trabalhados més a més) e marcar horarios se
houver necessidade de algum atendimento presencial especifico.

Com a entrada da pandemia, as orientadoras passaram a entrar em contato remoto com os atendidos
pelo menos duas vezes na semana (podendo até chegar em cinco vezes na semana, variando de acordo
com a necessidade de cada familia) e além disso, semanalmente comecaram a ser entregues atividades
impressas para os atendidos retirarem na OSC com horario marcado. Para nossa Oficina de Preparacao
para o Mercado de Trabalho, continuamos desde o inicio da pandemia atendendo remotamente e
marcando horario para atendimentos necessarios individuais. Foi dado continuidade a busca ativa de
vagas de jovem aprendiz, bem como toda a preparacao realizada nessa oficina. Temos como principal
resultado disso, dois jovens conseguiram o primeiro emprego como jovem aprendiz no més de agosto
através da Oficina de Preparacéo par ao Mercado de Trabalho.

Durante o més de agosto realizamos uma acareac¢éo das principais necessidades dos nossos atendidos,
bem como as principais necessidades da OSC. Entendemos que as necessidades principais sdo em
relacdo ao aumento da nossa capacidade de atendimento remoto, uma vez que nosso contato remoto
aumentou drasticamente desde o inicio da pandemia; além disso entendemos como necessidade o
aumento da capacidade impressao, uma vez que todas campanhas, atendimentos e atividades estéo

sendo feitas através de impressdes; ainda notamos que existe a necessidade de acesso a itens
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alimenticios diversos, bem como itens de higiene pessoal, garantindo que os atendidos consigam seguir
as principais recomendacdes de higienes designadas pela OMS.

Realizamos quatro compras de itens que ajudaram nos atendimentos e contribuiram para o
distanciamento social, sdo esses: impressora EPSON L4160, comprada para aumentar a capacidade de
impressédo da Instituicdo, uma vez que todas as atividades, campanhas e conscientizacdes foram feitas
de maneira impressa e entregue para os atendidos e para a comunidade; celular SANSUNG A11,
comprado para aumentar a capacidade de comunicacao remota da Instituicdo além de ter um celular de
referéncia para todos os atendidos se comunicarem de maneira facil e simplificada; ventilador DELTA
PREMIUM e microfone JWL, ambos itens foram adquiridos a fim de aumentar a ventilacdo do local em
gue se recebe o publico, e aumentar o distanciamento, uma vez com microfone conseguimos manter
uma boa comunicacao distante das pessoas.

Além desses quatro itens comprados, realizamos a compra e distribuicdo de 4 kits entre agosto e
dezembro, buscando sanar as necessidades dos atendidos da Instituicdo. Num primeiro kit, observando
o contexto da pandemia e a falta de saneamento basico da comunidade, optamos por um kit de higiene,
para facilitar os cuidados na prevencéo do virus, esse kit foi composto por: shampoo e condicionador,
sabonete, desodorante e alcool em gel, os outros trés kits, foram com alimentos, e pensando na realidade
da nossa comunidade que foi assessorada por nés com muitas doacdes de itens béasicos, pensamos
entao oferecer itens que nunca vem com itens basicos, possibilitando uma alimentacdo mais completa,
portanto o segundo kit foi composto por: Leite, Sucrilhos, logurte, Danone, Salgadinho, Pipoca, Bolo Ana
Maria, Bolacha recheada, Bolacha salgada, Goiabinha, Refrigerante, Toddy e Pagoca; o terceiro kit foi
composto por: logurte, Sucrilhos, Refrigerante, Balas de Goma, Doces Fini, Salgadinho Torcida, Bolo
Ana maria, Chocolate KitKat, Bombom Ouro Branco e Sonho de Valsa, Pirulitos e Chicletes; e o ultimo
kit foi composto por: Leite, logurte, Sucrilhos, Danone, Salgadinho, Pdo de Forma, Bolo Ana Maria,
Requeijao, Refrigerante, Toddynho, Nesquik, Bis, Bolacha Recheada, Pacoquinha, Bombom Ouro
Branco e Sonho de Valsa, Suco e Pipoca. Todos esses kits foram pensados nos gostos e necessidades
de nossa comunidade e foram entregues para todos nossos atendidos.

Nesse periodo foram realizadas trés festas realizadas no estilo “Drive Trhu”, ou seja, os atendidos
compareceram a Instituicdo com hora marcada para cada um, retiraram seu kit, aproveitaram um pouco
do momento e foram para a casa. A primeira festa foi o Dia das Crian¢as, em que oferecemos aos
atendidos e seus irmaos, um kit festa composto por: Hot Dog, Churros, Pastel e Lembrancinha (para
cada), além de presente pra cada atendido e para todos os irmaos dos atendidos, ainda nessa festa
contamos com a animagdo dos Animalhagos, que tornaram o pequeno periodo em que os atendidos
estavam presentes na Instituicdo, em uma grande diversdo. A segunda festa nesse periodo foi a do
Hallowen, em que marcamos horério para os atendidos comparecerem a Instituicao fantasiados com o

gue tinham em casa, nessa festa as criancas compareceram a Instituicdo pegaram seu Kit Hallowen,
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permaneceram por um pequeno tempo na Instituicdo e forma para a casa. E a Ultima festa nesse periodo
foi a Festa de Natal, que contamos com um responsavel, o atendido e seus irmdos, também
compareceram com hora marcada na Instituicdo. Nessa Ultima festa todos receberam um kit festa
composto por HotDog, Crepe, Pastel e Lembrancinha além de receberem um presente cada também,
ainda na festa cada atendido ganhou uma cesta de Natal composta por: Leite, Oleo, Macarrdo, Arroz,
Feijdo, Molho, Bolacha Doce, Bolacha Salgada, Bolacha Champanhe, Caixa de Bombom, Gelatina,
Achocolatado em Pé, Chocotone, Ave Natalitha, Salsicha, Ovos além de um Kit de higiene composto
por: Papel Higienico, Absorvente, Desodorante, Sabonete, Pasta de Dente, Escova de Dente, Shampoo
e Condicionador.

Além disso, conseguimos realizar nossas visitas domiciliares e acompanhamento domiciliar (para quem
ndo esta saindo de casa ou enfrenta alguma dificuldade, seja ela qual for, de ir até a Instituicdo. Nessas
visitas conseguimos ter um olhar mais real das reais necessidades dos nossos atendidos, e assim
conseguimos realizar melhor os atendimentos além de pensar nas melhores agfes para a comunidade.
Consideramos que a continuidade a Verba Extraordinaria se faz extremamente necessaria para contribuir
com a realizacdo do Servico de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos, no qual a meta pactuada no
momento € de 100 usudrios porém conseguimos atender uma média de 130 em cada més. Segue
graficos das principais atividades realizadas no periodo:

Atendimentos Sociais p/ Més
40

36
22 21
1
50 9 18 14 16
© B I R
(0]

JUN JUL AGO SET OUT NOV DEZ

B Atendimentos Sociais
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Orientacoes Sociais p/ Més
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8. Avaliacdo de impactos:

Entendemos que logrando éxito na execucédo do nosso plano de trabalho uma vez que essas ac¢bes
contribuiram para o nosso trabalho de desconstrugdo da cultura da violéncia em detrimento da cultura
da paz que trabalhamos incansavelmente durante todas as oficinas remotas e presenciais e
principalmente na mediacdo de conflitos diarios que em momento de pandemia se estendeu para
conflitos envolvendo a familia também.

Nosso trabalho no bairro foi de extrema importancia pois atendemos muitas familias em situacéo de
pobreza extrema ou renda zero, além de muitas outras familias que enfrentaram grandes dificuldades
nesse periodo de pandemia, e para amenizar os maleficios da pandemia destinamos doacdes de
alimentos, méveis e roupas, com frequéncia para essas familias. E neste ano, com auxilio da Verba
Extraordinaria conseguimos atingir 100% de nossos atendidos em todas as acdes de doacgles,
contribuindo com a diminuicdo da fome, possibilitando uma vida mais digna para essas familias.
Segundo relatos das familias, esse suporte da OSC foi fundamental para as familias conseguirem
passar por esse periodo dificil. Nesse periodo aumentou muito a quantidade de familias em situagdes
de pobreza em nossa comunidade por conta da pandemia, com grande parte de nosso publico
desempregado ou perdendo seus empregos. Para combater essa situacdo a OSC tem disponibilizado
horarios para os atendidos, as familias e a comunidade realizarem busca ativa e realizarem cursos
online sempre acompanhados por um orientador.

As criangas, adolescentes e jovens, gostam muito do servico e mesmo de maneira remota participaram
de todas as atividades propostas. Quando ndo participavam de alguma atividade a equipe ja se
deslocava até o atendido para averiguar se houve dificuldade de acesso a atividade, ou material ou
outro tipo de dificuldade. Mas tivemos mais de 80% de participacdo dos atendidos em geral nas
atividades propostas, o que nos mostra grande interesse pelas atividades e assuntos propostos.

Com relagdo aos adolescentes, a oficina de Preparac¢éo para o Mundo do Trabalho tem trazido grandes
resultados em termos de empregabilidade e transformacao de vida de suas familias. Se considerarmos
gue esses adolescentes ndo tem na familia nenhum membro empregado através do mercado formal e
pouca perspectiva de serem efetivados em empregos formais (sem planejamento de carreira e vida) e
eles ingressam no primeiro emprego, ja no sistema formal de contrato de trabalho, através da nossa
oficina, entendemos que isso traz grande transformacao da realidade da familia toda e ainda serve como
exemplo para os adolescentes que estdo em acompanhamento e para as criancas que estao entrando
nessa fase. No ano de 2020 conseguimos empregar 5 adolescentes em plena pandemia (com uma das
contratacdes sendo concretizadas em janeiro de 2021). Esses adolescentes ganham autonomia
vislumbram outros caminhos em termos de expectativa de futuro, caminhos e se tornam exemplos a

serem seguidos para os outros atendidos.
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Notamos claramente que os adolescentes e jovens comegaram a sonhar com profissdes que antes nao
tinham referencias nem “exemplos” entre seus familiares ou na comunidade, o que para nés tem grande
significado, pois estamos conseguindo mostrar outras realidades de vida.

A comunidade passou a ver a OSC como referéncia de encaminhamentos, informacgdes e assisténcia
para todos os assuntos pertinentes ao social.

Nossos servicos tém sido muito procurados pela comunidade e temos lista de espera para o ingresso
no SCFV necessitando assim, de um aumento de meta de atendimento.

As festas proporcionadas pela OSC tém gerado grande impacto, uma vez que, em tempos de pandemia
os atendidos estavam sem expectativas para esse ano, conseguimos levar um momento agradavel,
com seguranca (respeitando todos os critérios de higiene e seguranca) e diversdo para o publico
atendido e por conta disso, as demonstrac6es de gratidao por parte dos atendidos e das familias foram
surpreendentes. Acreditamos estar desenvolvendo um servigco de exceléncia com eficiéncia e eficacia

e bom uso do recurso publico.

Sumaré, 30 de Janeiro de 2021.

Maria Teresa Corder de Toledo Lilian Regina Scrocca Menuzzo de Souza
CRESS 53.082
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4. INFORMAGCOES COMPLEMENTARES (ANEXOS)

Atendimento aos familiares de atendidos - SCFV 6 a. 17
anos - Agosto/2020
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Impressora EPSON Lj160 - Verba Extraordinaria -
Portaria 378 - Setembro/2020

SAMSUNG

Celular SANSUNG A11 - Verba extraordinaria federal -
Portaria 378 - Setembro/2020
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Festa “Drive Trhu” de Dia das Criangas do SCFV de 4 5
anos e do SCFV de 6 a 17 anos - Outubro/2020

Visita domiciliar aos atendidos - SCF
Outubro/2020
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Entrega Kit Higiene para nossos atendidos
Outubro /2020
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Hallowen entrega Kit Doces Diversos para
nossos atendidos - Outubro /2020
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Hallowen entrega Kit Doces Diversos para
nossos atendidos - Outubro /2020
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Retirada de kit com alimentos diversos através do
Recurso Federal Extraordinario para o combate ao
COVID-19 - Dezembro 2020

Recurso Federal Extraordinario para o combate ao
COVID-19 - Dezembro 2020
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Recurso Federal Extraordinario para o combate ao
COVID-19 - Dezembro 2020
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